Acta de reunion

Fecha: 31 de agosto de 2025
Lugar: CLL 17 D # 103 B-28
Hora de inicio: 02:00 p.m.

Hora de finalizacion: 04:00 p.m.
Asistentes: 20 comuneros
Refrigerio: 20

Desarrollo de 1a sesion

Tema 7: Gestion de Crisis
1. Apertura del tema

La coordinacién introdujo la importancia de la gestion de crisis como un proceso
preventivo y reactivo que permite a las comunidades enfrentar situaciones adversas sin
perder legitimidad ni cohesion. Se resaltd que las crisis pueden ser de diversa indole:
econdémicas, sociales, culturales, ambientales o reputacionales, y que la preparacion
comunitaria es clave para garantizar resiliencia y sostenibilidad.

2. Metodologia
El equipo coordinador emple6 una metodologia integral y participativa que incluyé:

» Exposicion dialogada: Reflexién sobre qué constituye una crisis en el contexto
comunitario y cémo diferenciar entre problemas cotidianos y situaciones criticas.

e Ejercicios de simulacién: Escenarios ficticios de crisis (fallas en la entrega de
productos, conflictos con clientes, afectaciones ambientales) para practicar
respuestas rapidas y coordinadas.

e Analisis de casos: Estudio de experiencias reales en comunidades indigenas que
enfrentaron crisis de mercado, reputaciéon o logistica, destacando las lecciones
aprendidas.

La metodologia se desarrollé en cuatro momentos principales:

1. Identificacion de riesgos y crisis potenciales:
o Riesgos economicos: fluctuaciones de precios, incumplimientos de
proveedores.
o Riesgos culturales: apropiacion indebida de saberes, pérdida de legitimidad.
o Riesgos ambientales: afectaciones en cultivos, desastres naturales.
2. Protocolos de prevencion:
o [Elaboracién de planes de contingencia.
o Registro de proveedores alternativos y clientes estratégicos.
3. Simulacién de respuesta comunitaria:
o Ejercicios de comunicacion interna y externa durante la crisis.
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o Hscenarios de negociacion y resolucion de conflictos.

4. Protocolos de recuperacion:

o Registro de aprendizajes y retroalimentacion.

o Creacién de un sistema comunitario de monitoreo de riesgos.

3. Desarrollo

Durante la jornada se realizaron actividades practicas:

Mapa de riesgos: Cada grupo identificé posibles crisis y clasificé su nivel de
impacto.

Ejercicio de simulacién: Escenificaciéon de una crisis de incumplimiento de
entrega, practicando la comunicacion con clientes y proveedores.

Anilisis de casos: Revision de experiencias comunitarias en ferias y mercados,
destacando c6mo la transparencia y la comunicacién efectiva permitieron superar
crisis.

Construcciéon de protocolos: Elaboracion de un esquema de gestion de crisis
con fases de prevencion, respuesta y recuperacion.

4. Conclusiones

Consolidar el aprendizaje sobre gestion de crisis como herramienta de resiliencia
comunitaria.

Registrar métricas basicas: nimero de crisis enfrentadas, tiempos de respuesta y
satisfaccion post-crisis.

Crear un repositorio de protocolos y testimonios que fortalezcan la capacidad de
respuesta comunitaria.

Reafirmar que la gestién de crisis debe respetar principios de transparencia,
reciprocidad y proteccion cultural.

Los participantes se comprometieron a aplicar lo aprendido en sus procesos
comunitarios y a compartir experiencias en futuras sesiones.

Tema 8: Propiedad Intelectual y Derechos Culturales

1. Metodologia

El equipo coordinador empled una metodologia integral que combiné:

Exposicion dialogada: Explicaciéon sobre los conceptos de propiedad
intelectual, derechos de autor, marcas colectivas y certificaciones comunitarias.
Ejercicios de identificacion: Dinamicas grupales para reconocer qué elementos
culturales requieren proteccion (artesanias, narrativas, simbolos, conocimientos
tradicionales).

Anilisis de casos: Estudio de experiencias en las que comunidades indigenas
lograron registrar marcas colectivas o defender sus derechos culturales frente a
terceros.
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LLa metodologia se desarroll6 en cuatro momentos principales:

1. Reconocimiento de elementos culturales protegibles:
o Artesanfas, simbolos, narrativas, conocimientos agticolas y rituales.
o Importancia de diferenciar entre elementos compartidos y elementos
sensibles.
2. Herramientas de proteccion legal:
o Registro de marcas colectivas y denominaciones de origen.
o Uso de certificaciones comunitarias como garantia de legitimidad.
3. Simulacién de defensa de derechos:
o Ejercicios de negociacion frente a terceros interesados en usar elementos
culturales.
o Escenarios de comunicacion sobre la importancia de la proteccion cultural.
4. Protocolos de propiedad intelectual comunitaria:
o Registro de elementos culturales protegidos.
o Creacién de un sistema comunitario de vigilancia y defensa de derechos.

2. Desarrollo
Durante la jornada se realizaron actividades practicas:

e Mapa de elementos culturales: Cada grupo identificé artesanias, simbolos y
narrativas que requieren proteccion.

o Ejercicio de simulacién: Escenificacion de una negociaciéon con un cliente
interesado en usar simbolos culturales, practicando la defensa de derechos.

e Anilisis de casos: Revision de experiencias en comunidades que lograron
registrar marcas colectivas, destacando la importancia de la legitimidad cultural.

o Construccion de protocolos: Elaboracion de un esquema de proteccion de
propiedad intelectual y derechos culturales.

3. Conclusiones

o Consolidar el aprendizaje sobre propiedad intelectual y derechos culturales como
herramientas de defensa comunitaria.

o Registrar métricas basicas: nimero de elementos protegidos, registros realizados
y casos de defensa exitosa.

o Crear un repositorio de historias, fotografias y certificaciones que fortalezcan la
narrativa cultural.

e Reafirmar que la protecciéon de derechos culturales debe respetar principios de
transparencia, reciprocidad y sostenibilidad.

e Los participantes se comprometieron a aplicar lo aprendido en sus procesos
comunitarios y a compartir experiencias en futuras sesiones.

4. Aspectos logisticos

Durante el desarrollo de las sesiones se garantizé el bienestar de los participantes
mediante la entrega organizada de refrigerios, asegurando condiciones de higiene, calidad
y oportunidad.
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5. Cierre

La coordinacion agradecio la participacion activa de los asistentes, destacando la riqueza
de los aportes y la disposicion para fortalecer la economia comunitaria desde un enfoque
cultural y sostenible. Se reiteré el compromiso de continuar con procesos formativos que
integren tradicion, innovacion y ética en la gestion comunitaria.

6. Registro Fotografico
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7. Listado de Asistencia y refrigerio.
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