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Acta de reunión 
 

Fecha: 31 de agosto de 2025  
Lugar: CLL 17 D # 103 B-28  
Hora de inicio: 02:00 p.m.  
Hora de finalización: 04:00 p.m. 
Asistentes: 20 comuneros 
Refrigerio: 20  
 

Desarrollo de la sesión 

 

Tema 7: Gestión de Crisis 

1. Apertura del tema 

La coordinación introdujo la importancia de la gestión de crisis como un proceso 
preventivo y reactivo que permite a las comunidades enfrentar situaciones adversas sin 
perder legitimidad ni cohesión. Se resaltó que las crisis pueden ser de diversa índole: 
económicas, sociales, culturales, ambientales o reputacionales, y que la preparación 
comunitaria es clave para garantizar resiliencia y sostenibilidad. 

2. Metodología 

El equipo coordinador empleó una metodología integral y participativa que incluyó: 

• Exposición dialogada: Reflexión sobre qué constituye una crisis en el contexto 
comunitario y cómo diferenciar entre problemas cotidianos y situaciones críticas. 

• Ejercicios de simulación: Escenarios ficticios de crisis (fallas en la entrega de 
productos, conflictos con clientes, afectaciones ambientales) para practicar 
respuestas rápidas y coordinadas. 

• Análisis de casos: Estudio de experiencias reales en comunidades indígenas que 
enfrentaron crisis de mercado, reputación o logística, destacando las lecciones 
aprendidas. 

La metodología se desarrolló en cuatro momentos principales: 

1. Identificación de riesgos y crisis potenciales: 
o Riesgos económicos: fluctuaciones de precios, incumplimientos de 

proveedores. 
o Riesgos culturales: apropiación indebida de saberes, pérdida de legitimidad. 
o Riesgos ambientales: afectaciones en cultivos, desastres naturales. 

2. Protocolos de prevención: 
o Elaboración de planes de contingencia. 
o Registro de proveedores alternativos y clientes estratégicos. 

3. Simulación de respuesta comunitaria: 
o Ejercicios de comunicación interna y externa durante la crisis. 
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o Escenarios de negociación y resolución de conflictos. 
4. Protocolos de recuperación: 

o Registro de aprendizajes y retroalimentación. 
o Creación de un sistema comunitario de monitoreo de riesgos. 

3. Desarrollo 

Durante la jornada se realizaron actividades prácticas: 

• Mapa de riesgos: Cada grupo identificó posibles crisis y clasificó su nivel de 
impacto. 

• Ejercicio de simulación: Escenificación de una crisis de incumplimiento de 
entrega, practicando la comunicación con clientes y proveedores. 

• Análisis de casos: Revisión de experiencias comunitarias en ferias y mercados, 
destacando cómo la transparencia y la comunicación efectiva permitieron superar 
crisis. 

• Construcción de protocolos: Elaboración de un esquema de gestión de crisis 
con fases de prevención, respuesta y recuperación. 

4. Conclusiones 

• Consolidar el aprendizaje sobre gestión de crisis como herramienta de resiliencia 
comunitaria. 

• Registrar métricas básicas: número de crisis enfrentadas, tiempos de respuesta y 
satisfacción post-crisis. 

• Crear un repositorio de protocolos y testimonios que fortalezcan la capacidad de 
respuesta comunitaria. 

• Reafirmar que la gestión de crisis debe respetar principios de transparencia, 
reciprocidad y protección cultural. 

• Los participantes se comprometieron a aplicar lo aprendido en sus procesos 
comunitarios y a compartir experiencias en futuras sesiones. 

 

Tema 8: Propiedad Intelectual y Derechos Culturales 

 

1. Metodología 

El equipo coordinador empleó una metodología integral que combinó: 

• Exposición dialogada: Explicación sobre los conceptos de propiedad 
intelectual, derechos de autor, marcas colectivas y certificaciones comunitarias. 

• Ejercicios de identificación: Dinámicas grupales para reconocer qué elementos 
culturales requieren protección (artesanías, narrativas, símbolos, conocimientos 
tradicionales). 

• Análisis de casos: Estudio de experiencias en las que comunidades indígenas 
lograron registrar marcas colectivas o defender sus derechos culturales frente a 
terceros. 
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La metodología se desarrolló en cuatro momentos principales: 

1. Reconocimiento de elementos culturales protegibles: 
o Artesanías, símbolos, narrativas, conocimientos agrícolas y rituales. 
o Importancia de diferenciar entre elementos compartidos y elementos 

sensibles. 
2. Herramientas de protección legal: 

o Registro de marcas colectivas y denominaciones de origen. 
o Uso de certificaciones comunitarias como garantía de legitimidad. 

3. Simulación de defensa de derechos: 
o Ejercicios de negociación frente a terceros interesados en usar elementos 

culturales. 
o Escenarios de comunicación sobre la importancia de la protección cultural. 

4. Protocolos de propiedad intelectual comunitaria: 
o Registro de elementos culturales protegidos. 
o Creación de un sistema comunitario de vigilancia y defensa de derechos. 

2. Desarrollo 

Durante la jornada se realizaron actividades prácticas: 

• Mapa de elementos culturales: Cada grupo identificó artesanías, símbolos y 
narrativas que requieren protección. 

• Ejercicio de simulación: Escenificación de una negociación con un cliente 
interesado en usar símbolos culturales, practicando la defensa de derechos. 

• Análisis de casos: Revisión de experiencias en comunidades que lograron 
registrar marcas colectivas, destacando la importancia de la legitimidad cultural. 

• Construcción de protocolos: Elaboración de un esquema de protección de 
propiedad intelectual y derechos culturales. 

3. Conclusiones 

• Consolidar el aprendizaje sobre propiedad intelectual y derechos culturales como 
herramientas de defensa comunitaria. 

• Registrar métricas básicas: número de elementos protegidos, registros realizados 
y casos de defensa exitosa. 

• Crear un repositorio de historias, fotografías y certificaciones que fortalezcan la 
narrativa cultural. 

• Reafirmar que la protección de derechos culturales debe respetar principios de 
transparencia, reciprocidad y sostenibilidad. 

• Los participantes se comprometieron a aplicar lo aprendido en sus procesos 
comunitarios y a compartir experiencias en futuras sesiones. 

4. Aspectos logísticos 

Durante el desarrollo de las sesiones se garantizó el bienestar de los participantes 
mediante la entrega organizada de refrigerios, asegurando condiciones de higiene, calidad 
y oportunidad. 
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5. Cierre 

La coordinación agradeció la participación activa de los asistentes, destacando la riqueza 
de los aportes y la disposición para fortalecer la economía comunitaria desde un enfoque 
cultural y sostenible. Se reiteró el compromiso de continuar con procesos formativos que 
integren tradición, innovación y ética en la gestión comunitaria. 

6. Registro Fotográfico 

 

   
 

   
 



  

 

COMUNIDAD INDÍGENA PASTOS DE BOGOTÁ 

RESOLUCIÓN 131 - 2022 MINISTERIO DEL INTERIOR 

NIT: 901.693.536-7 

 
 

Dirección: Calle 9 # 9 – 60 Barrio Candelaria 

cabildopastosbogota2015@gmail.com 

313.8424998 – 321.4894939 

 

7. Listado de Asistencia y refrigerio. 
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